Конфиденциально
ДОГОВОР № SMS-_________________

г. Алматы 					 				 «___»________ 2022 года

Товарищество с ограниченной ответственностью «SMS-Consult» (CMC-Консалт), в лице директора Шевкунова В. М., действующего на основании устава, именуемое в дальнейшем «Исполнитель» с одной стороны, и 
Товарищество с ограниченной ответственностью «_______________________________», в лице _________________________________________________________________, действующего на основании _________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, по отдельности именуемые «Сторона», а вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор (далее – «Договор») о нижеследующем: 

Определения:
1. Абонент (пользователь, адресат) – лицо, получающее информацию от Заказчика, с использованием выделенного Сервисного номера, и имеющее договорные отношения с Оператором сотовой связи.
2. Техническая база - аппаратно-программный комплекс, используемый Исполнителем для технического обеспечения предоставления Контент-услуг Абонентам в реальном масштабе времени посредством сети Оператора/Операторов сотовой связи, либо через подключение к сети интернет, с использованием абонентских терминалов, оборудования Исполнителя и для ведения учета оказанных Заказчику услуг.
3. Контент-услуга – предоставление Заказчику услуги по отправке Абоненту с согласия* Абонента на его мобильный терминал Сообщения с использованием сети Оператора сотовой связи и\или сети интернет. Ответственность за достоверность Контент-услуг, а также за соблюдение авторских прав несет Заказчик. 
*Согласие Абонента должно быть выражено одним из нижеперечисленных способов:
- письменное согласие (анкета) с подписью Абонента и его персональными данными;
- согласие в электронном виде – анкета с согласием пользователя сайта;
- в виде SMS с согласием Абонента, отправленным на один из Сервисных номеров Заказчика.
Основное требование – возможность идентификации Абонента и предоставление анкеты-согласия по первому требованию Оператора.
4. Биллинговая система – сертифицированная автоматизированная система для учета операций по поступлению оплаты и потреблению услуг Абонентом, установленная у Оператора сотовой связи.
5. Мобильный терминал – мобильный радиотелефонный аппарат, используемый Абонентом в сети Оператора сотовой связи.
6. Авторизационные данные – средства идентификации Заказчика (логин, пароль и проч.) при использовании Услуги посредством Интерфейсов, направляемые Исполнителем по данным предоставленным Заказчиком.
7. Сообщение – распространяемые Заказчиком, посредством Технической системы, голосовые вызовы, SMS-сообщения и/или Интернет-сообщения, направленные в адрес Абонента с целью информирования и/или привлечения его внимания.
8. Интерфейс – программное средство, используемое Заказчиком и предназначенное для пользования и управления услугой по размещению сообщений и/или информации среди Абонентов, давших Заказчику согласие на получение сообщений и/или информации.
9. Голосовой вызов - голосовое коммутируемое соединение, которое устанавливает Оператор при помощи оборудования своей сети связи от Мобильного терминала Абонента до Технической базы Исполнителя и от Технической базы Исполнителя до Мобильного терминала Абонента, по специально выделенным Сервисным номерам.
10. SMS–сообщение (Short Message Service – служба коротких сообщений) – короткое текстовое сообщение, содержащее информацию в цифровом текстовом формате, которое передается Оператором сотовой связи при помощи оборудования своей сети от Мобильного терминала Абонента до Технической базы Исполнителя и от Технической базы Исполнителя до Мобильного терминала Абонента, по специально выделенным Сервисным номерам. Одно SMS-сообщение – это SMS-сообщение длиной до 160 латинских, либо до 70 нелатинских символов, или каждая часть сочленённого сообщения размером до 140 байт (153 символа в кодировке ASCII или 67 символов в кодировке Unicode), или каждое бинарное сообщение размером до 140 байт. Заключительные фрагменты сочленённых текстовых или бинарных сообщений размером менее чем 140 байт считаются как отдельные сообщения. 
11. Сервисный номер – номер, выделенный Заказчику Исполнителем по настоящему договору и предназначенный для предоставления Абонентам доступа к Контент-услуге Заказчика посредством голосовых вызовов и SMS-сообщений.
12. Исходящий трафик – количество Сообщений, передаваемых по сети связи Оператора сотовой связи (голосовые вызовы, SMS-сообщения), направленных от Технической базы Исполнителя на Мобильные терминалы Абонентов с Сервисных номеров, выделенных Исполнителем Заказчику.
13. Входящий трафик – количество Сообщений, передаваемых по сети связи Оператора сотовой связи (голосовые вызовы, SMS-сообщения), направленных от мобильных терминалов Абонентов на Сервисные номера, выделенные Исполнителем Заказчику.
14. Оператор сотовой связи – юридическое лицо, оказывающие услуги сотовой радиотелефонной связи и ведущее учет потребленных и оплаченных Абонентами Контент-услуг.
15. Применимое законодательство – законодательство Республики Казахстан, если иное не предусмотрено письменным соглашением Сторон или если иное не вытекает из императивных норм права другой страны на территории, имеющей тесную связь с Договором.
16. Расчетный период – календарный месяц года. Датой окончания Расчетного периода считается последний день соответствующего календарного месяца.
17. СПАМ (любая из его составляющих) – Сообщение рекламного характера, доставленное Абоненту и/или пользователю без их предварительного согласия, телематическое электронное Сообщение, предназначенное неопределенному кругу лиц, и не позволяющее определить отправителя этого сообщения, в том числе ввиду указания в нем несуществующего или фальсифицированного адреса отправителя. 
18. Интернет-сообщение – мультимедийное сообщение, содержащее информацию в цифровом текстовом (Текст*), графическом (Картинка**) или комбинированном (Картинка+подпись***) формате, пересылаемое через сеть интернет;
*текст до 1000 символов 
**картинка 
***картинка + подпись (текст до 1000 символов).

1. Предмет Договора
1.1. По настоящему Договору Исполнитель оказывает услугу по подключению и предоставлению доступа к Технической базе для передачи Сообщений Заказчика, посредством Технической базы Исполнителя, до узла связи Оператора с целью последующей передачи Абонентам (далее – Услуга), а Заказчик принимает и оплачивает Услугу в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором и Приложениями к нему.
1.2. Заказчик самостоятельно определяет содержание Сообщений, формирует их текст и определяет список Абонентов и абонентских телефонных номеров. Исполнитель не редактирует и не составляет Сообщения, не предоставляет телефонные номера Абонентов.

2. Права и обязанности Сторон
2.1. Исполнитель обязуется:
2.1.1. обеспечивать непрерывное круглосуточное предоставление Заказчику доступа к Технической базе, в соответствии с Техническим описанием, представленным в Приложении № 4 к настоящему Договору, за исключением перерывов для проведения необходимых профилактических и ремонтных работ, в том числе и со стороны Операторов сотовой связи. В случае проведения Профилактических работ Исполнитель обязуется письменно уведомить Заказчика за 5 (пять) рабочих дней до начала таких работ.
2.1.2. предоставить необходимые параметры доступа в соответствии с оформленной Заказчиком заявкой на заведение кабинета партнера Приложение № 3;
2.1.3. в период оказания услуги доступа к технической базе, осуществлять консультирование и поддержку Заказчика согласно Приложению № 5 к Договору;
2.1.4. своевременно производить расчет стоимости по оказанию Услуг.
2.1.5. передать Сообщения, отправленные Заказчиком по сети связи без потерь, искажений, не изменяя их содержание. Исполнитель не несет ответственности за недоставленные по причинам, не зависящим от Исполнителя, Сообщения Заказчика. 
2.1.5.1. Исполнитель не гарантирует корректную склейку Сообщений при отправке 10 и более отдельных частей.
2.1.5.2. Исполнитель не может гарантировать соблюдение установленных временных промежутков доставки Сообщений в следующих случаях:
· Абонент недоступен или отключен;
· У Абонента включен запрет на прием сообщений или Абонента заблокировал оператор (в том числе, в связи с отрицательным балансом); 
· Номер телефона не существует или не обслуживается; 
· Память телефона Абонента переполнена в течение времени жизни сообщения; 
· Аппаратная ошибка телефона Абонента (телефон не распознает сообщения с буквенным именем отправителя, или аппарат не отправляет/не принимает SMS); 
· Абоненту не предоставляется сервис коротких сообщений Оператором сотовой связи; 
· Аппарат Абонента не поддерживает прием коротких сообщений; 
· Аппарат Абонента занят операцией, препятствующей получению короткого сообщения в течение времени жизни сообщения; 
· Абонент находится в роуминге, и Абонент отключил прием сообщений в роуминге.
· SMS-рассылка заблокирована СПАМ-системой приземляющего Оператора.
· В случае возникновения технических проблем на стороне Оператора сотовой связи, регламентного обслуживания, сбоя в работе оборудования Оператора.
2.2. Исполнитель имеет право:
2.2.1. привлекать третьих лиц для выполнения услуг по Договору, при этом Исполнитель несет солидарную ответственность за их действия;
2.2.2. заблокировать отправку Сообщений при направлении Заказчиком Сообщений, нарушающих применимое законодательство, до выполнения Заказчиком обязательств по Договору;
2.2.3. отказать Заказчику в присвоении адреса отправителя (Сервисного номера), если Исполнитель сочтет, что данный адрес отправителя может повлиять на репутацию сторонних лиц или организаций, например, название компании или номер телефона, к которым Заказчик не имеет отношения.
2.2.4. блокировать абонентские номера тех Абонентов, от которых поступила претензия в адрес Заказчика, Исполнителя, операторов связи и иных третьих лиц.
2.2.5. По результатам документов, представленных Заказчиком в ответ на запрос Исполнителя, в случае обнаружения Исполнителем Сообщения, подпадающего под определение «СПАМ», подключение, выделенное в рамках Договора, может быть заблокировано Исполнителем полностью до выполнения Заказчиком обязательств по Договору.
2.3. Заказчик имеет право:
2.3.1. участвовать в проведении детальной сверки в случае несогласия с отчетными данными Исполнителя по оказанным Услугам в порядке, предусмотренном Приложением № 6 настоящего Договора.
2.3.2. в случае нарушения Исполнителем п. 2.1.1., 2.1.2., 2.1.3 Заказчик вправе расторгнуть в одностороннем порядке настоящий Договор, направив письменное уведомление Исполнителю за 30 (тридцать) календарных дней до момента фактического расторжения.
2.4. Заказчик обязуется:
2.4.1. своевременно оплачивать Услуги Исполнителя в порядке и размерах, определяемых разделом 3 настоящего Договора;
2.4.2. соблюдать порядок оказания технической поддержки, установленный в Приложении № 5;
2.4.3. не использовать никакие дополнительные программно-аппаратные средства, приводящие к нарушению регламента доступа и пользования Технической базой, в том числе для доступа к другим, не предусмотренным настоящим Договором, системам Исполнителя;
2.4.4. предоставить для соединения с Технической базой Исполнителя программно-аппаратные средства, соответствующие техническим условиям, изложенным в Приложении № 7;
2.4.5. не использовать подключение к Технической базе Исполнителя для отправки СПАМа;
2.4.6. не использовать подключение к Технической базе Исполнителя для организации отправки SMS-сообщений, нарушающих Законодательство Республики Казахстан в части охраны прав личности, авторских прав, религиозных и общественных убеждений, национального достоинства;
2.4.7. получить предварительное согласие Абонента, на телефон которого планируется отправка Сообщения Заказчика, на получение Абонентом таких Сообщений Заказчика.
2.5. Исполнитель сохраняет за собой право при нарушении Заказчиком пп. 2.4.1., 2.4.2., 2.4.3., 2.4.4., 2.7., 3.6, а также Раздела 7 настоящего Договора приостановить оказание Услуг и направить Заказчику письменное уведомление о расторжении Договора за 30 (тридцать) календарных дней до момента фактического расторжения.
2.6. Исполнитель сохраняет за собой право при нарушении Заказчиком п. 2.4.5., 2.4.6. настоящего договора приостановить оказание услуг по Сервисным номерам, использование которых повлекло данные нарушения.
2.7. Стороны обязуются сообщать в письменной форме обо всех изменениях в наименовании, организационно-правовой форме, адреса местонахождения, фактического адреса местонахождения и почтового адреса, БИН, банковских и других реквизитов в течение 5-ти календарных дней с момента изменения указанных данных.
2.8. Авторизационные данные для подключения к Технической базе формируются Исполнителем и подлежат передаче Заказчику при организации доступа к Технической базе в порядке, установленном Исполнителем. Авторизационные данные являются конфиденциальной информацией, предотвращающей несанкционированный доступ третьих лиц к Технической базе. Заказчик предпримет все меры для сохранности авторизационных данных. Заказчик несет всю ответственность за разглашение/утерю авторизационных данных, а также за все возможные последствия их разглашения. В случае утери пароля Заказчиком или передачи его третьим лицам Исполнитель не будет нести никакой ответственности за утерю, а также за ущерб, понесенный Заказчиком в связи с разглашением им своих авторизационных данных. Заказчик несет ответственность за оплату Услуг, полученных третьими лицами с использованием его Авторизационных данных. Авторизационные данные, а также параметры доступа к Технической базе направляются Исполнителем на указанный Заказчиком адрес электронной почты/телефона.

3. [bookmark: _Hlk36034501]Стоимость Услуг и порядок расчетов
3.1. Стоимость услуг указана в Приложении № 1. Условия распределения по типу трафика (транзакционный, сервисный, рекламный) на сети оператора Теле2/Алтел и Кселл изложены в Приложении № 9 к настоящему Договору. Тарификация услуг происходит по отправленным Сообщениям в зоне ответственности Исполнителя.
3.2. Ежемесячное вознаграждение Исполнителя за предоставление доступа к Технической базе состоит из стоимости исходящего трафика и абонентской платы за Сервисные номера, указанной в Приложении № 2.
Стоимость входящего трафика оплачивается Заказчиком только в случае наличия подписанного Сторонами Договора дополнительного соглашения на эту услугу.
Все расчеты по настоящему Договору производятся в тенге. 
3.3. Расчет окончательной стоимости оказанных услуг за расчетный период производится на основании предоставляемого Исполнителем Отчета статистики оказанных услуг (Приложение № 8).
3.4. В случае расхождения данных Сторон по общему объему оказанных услуг более чем на 5 (Пять) % Заказчик оплачивает вознаграждение Исполнителя по данным Заказчика до выяснения причин расхождения. Для выяснения причин расхождения отчетных данных Стороны проводят детальную сверку на основании данных Оператора сотовой связи (процедура проведения детальной сверки изложена в Приложении № 6 к настоящему Договору). В случае необходимости корректировки произведенных ранее расчетов, указанная корректировка отражается в счете за следующий расчетный период отдельной строкой и Исполнитель предоставляет отдельный счет-фактуру на сумму корректировки. 
3.5. Стоимость Услуг может изменяться Исполнителем в одностороннем порядке с направлением письменного уведомления Заказчику за 10 (десять) календарных дней до изменения в следующих случаях:
3.5.1. изменение тарифов Операторов сотовой связи;
3.5.2. принятием новых нормативных актов, которые прямо или косвенно затрагивают деятельность по оказанию телематических услуг.
Заказчик вправе в течение 5 (пяти) календарных дней с даты получения уведомления Исполнителя отказаться от принятия изменений, направив письменное уведомление Исполнителю. Изменения считаются вступившими в силу, а соответствующие Приложения/Дополнительные соглашения соответственно измененными по истечении пяти (пяти) календарных дней с даты получения Заказчиком уведомления Исполнителя при условии неполучения Исполнителем письменного отказа Заказчика от приемки изменений в установленный срок. В случае отказа Заказчика в приемке изменений Договор считается расторгнутым, что не освобождает Заказчика от оплаты Исполнителю любой задолженности по Договору.
3.6. Оплата услуг Исполнителя:
3.6.1. производится на условиях предоплаты. 
3.6.1.1. [bookmark: _Hlk48039890]Исполнитель обязуется в течение 5 (Пяти) рабочих дней текущего месяца, считаемых с начала месяца, выставить акт выполненных работ (оказанных услуг), электронный счет-фактуру  по фактически оказанному объему Услуг за предыдущий расчетный период, а также счет на предоплату.
3.6.2. [bookmark: _Hlk48039955]Исполнитель выставляет счет на предоплату на основании действующего Договора на сумму, равную 100% от суммы, подлежащей оплате за Услуги за предыдущий расчетный период. В случае отсутствия данных за предыдущий расчетный период (для новых клиентов) берутся прогнозные расчёты, согласованные Сторонами. 
3.6.2.1. [bookmark: _Hlk48040013]Заказчик обязан оплатить счет на предоплату в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения счета на оплату, копии или оригинала. 
3.6.2.2. В случае увеличения суммы за фактически оказанный объем Услуг авансового платежа, Исполнитель вправе потребовать у Заказчика оплаты направив ему счет, а Заказчик обязан осуществить платеж на сумму положительной разницы между внесенной предоплатой и фактически оказанным объемом Услуг
3.6.2.3. [bookmark: _Hlk48040289]В случае уменьшения суммы за оказанный объем Услуг, разница между суммой за фактически оказанные услуги и внесенной предоплатой не возвращается Заказчику, при этом положительная разница должна быть использована в счет оплаты последующего месяца.
3.6.2.4. В случае расторжения Договора, по согласованию Сторон, сумма внесенной предоплаты засчитывается в счет последней оплаты по Договору, разница возвращается Заказчику, согласно данным акта сверки
3.7. Заказчик обязуется ежемесячно в срок до 15 числа текущего месяца уплачивать стоимость входящего/исходящего трафика, абонентскую плату за предыдущий расчетный период (согласно Приложениям и Дополнительным соглашениям к настоящему Договору).
3.8. Исполнитель указывает стоимость входящего/исходящего трафика, абонентской платы за прошедший расчетный период в едином счете.
3.9. Стороны согласились, что Отчет о количестве оказанных услуг и документация, направленная по адресу электронной почты, а также посредством использования факсимильной связи, обладает той же юридической силой, как если бы данный Отчет о количестве оказанных услуг и документация были направлены Сторонами на бумажном носителе, заверенном оттисками печати и подписями уполномоченных представителей Сторон, при условии подтверждения получения. Тем не менее, в случае возникновения разногласий, Отчет о количестве оказанных услуг и документация в заверенной подписями и оттисками печати документарной форме имеет преимущественную силу.

4. Начало оказания Услуг
4.1. Моментом начала оказания Услуг является дата подключения к Технической базе Исполнителя.
4.2. Исполнитель обязуется предоставить параметры доступа к Технической базе не позднее 5 календарных дней с момента подписания настоящего Договора. 

5. Порядок сдачи и приемки Услуг
5.1. Сдача и приемка Услуг производится ежемесячно на основании Акта сдачи-приемки Услуг, подписываемого Заказчиком и Исполнителем. 
5.2. Заказчик в течение 5 (Пяти) рабочих дней со дня получения Акта сдачи-приемки Услуг обязан направить Исполнителю 1 (один) экземпляр подписанного им Акта или мотивированный отказ с указанием причин.
5.3. В случае неисполнения Заказчиком условий п. 5.2. Договора, Услуги считаются оказанными в полном объеме, с надлежащим качеством и принятыми Заказчиком, а Акт им подписанным.

6. Ответственность СТОРОН 
6.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан и настоящим Договором.
6.2. Исполнитель не несет ответственности за качество услуг связи, предоставляемых Операторами сотовой связи. Исполнитель не гарантирует своевременную доставку SMS-сообщений и не несет никакой материальной ответственности перед Заказчиком и третьими лицами, за какие бы то ни было прямые или косвенные убытки в случае технического сбоя в работе SMS-центра и/или другого оборудования Операторов сотовой связи и, как следствие, невозможности доставки сообщений. Исполнитель не несет ответственности за невозможность получения Абонентом SMS-сообщений, происходящей по причинам, не связанным с Исполнителем или его действиями.
6.3. Заказчик гарантирует, что содержание Контент-услуги соответствует нормам действующего законодательства Республики Казахстан, в том числе нормам законов об охране авторских и иных прав на объекты интеллектуальной собственности, о рекламе, действующие на территории Республики Казахстан, законодательству об охране прав личности, религиозных и общественных убеждений, национального достоинства, а также нормам международного права. Заказчик обязуется возместить Исполнителю ущерб, причиненный всякими выплатами, которые могут быть взысканы с Исполнителя из-за нарушений Заказчиком, в результате исполнения настоящего Договора, действующего законодательства Республики Казахстан, в том числе, авторских и иных прав на объекты интеллектуальной собственности третьих лиц, п. 2.4.5. настоящего Договора, а также из-за претензий к достоверности содержания Контент-услуги, при условии представления Исполнителем Заказчику соответствующих документов, свидетельствующих о причинении Исполнителю указанного ущерба, за каждый случай нарушения.
6.4. В случае неоплаты Заказчиком счета в соответствии с Разделом 3 настоящего договора Исполнитель вправе приостановить оказание услуг по настоящему Договору с обязательным уведомлением Заказчика за 30 календарных дней до момента фактического расторжения.
6.5. При нарушении п. 2.4.5. настоящего Договора, либо в случае использования Заказчиком выделенных Сервисных номеров для целей, не относящихся к предмету настоящего Договора, Исполнитель имеет право приостановить оказание Услуг по настоящему Договору без предварительного уведомления, а также взыскать штраф в размере 70(Семьдесят) тенге за каждое сообщение, при этом минимальная сумма штрафа равна 1 000 000 (Один миллион) тенге. Нарушение п. 2.4.5. также может быть основанием для досрочного расторжения Исполнителем настоящего Договора в одностороннем порядке. 
6.6. Исполнитель вправе потребовать от Заказчика оплаты штрафной неустойки в размере 0,1% (ноль целых одна десятая процента) от просроченной суммы за каждый календарный день просрочки оплаты, но не более 5% от общей суммы задолженности. 
6.7. Систематическое (два и более раз подряд) несоблюдение сроков оплаты Заказчиком оказанных услуг является основанием для расторжения данного договора в одностороннем порядке с соблюдением условий п. 6.4. Договора.

7. Конфиденциальность Договора
7.1. Каждая из Сторон обязуется сохранять в тайне конфиденциальную информацию другой Стороны, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Республики Казахстан.
7.2. Вся предоставленная Сторонами друг другу техническая, финансовая, коммерческая и иная информация (включая предложенные тарифы), непосредственно связанная с исполнением настоящего Договора, считается конфиденциальной и не может быть разглашена без согласия той Стороны Договора, которой она принадлежит.
7.3. Сторона, нарушившая условия о конфиденциальности, возместит другой Стороне убытки, причиненные таким нарушением в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан.

8. Обстоятельства непреодолимой силы 
8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием непреодолимой силы. Обстоятельства непреодолимой силы понимаются в соответствии с соответствующими положениями законодательства РК.
8.2. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, обязана незамедлительно, но не позднее 48 часов, информировать другую Сторону о наступлении и прекращении подобных обстоятельств и об их влиянии на возможность исполнить обязательство в письменной форме. Такое основание освобождения от ответственности имеет силу с момента возникновения действия непреодолимой силы. Отсутствие уведомления возлагает на нарушившую Сторону обязанность возместить убытки за ущерб, который в ином случае мог быть предотвращен.
8.3. Действие непреодолимой силы отодвигает исполнение обязательств на срок, в течение которого имеет место такое действие. Если подобное состояние невыполнения любой Стороной обязательств, вытекающих из настоящего Договора, продлится более трех месяцев, то Стороны заключают дополнительное Соглашение о прекращении действия Договора и проведения расчетов в связи с невозможностью выполнения своих обязательств по настоящему Договору.

9. Разрешение споров
9.1. Споры и разногласия, возникающие по настоящему Договору или в связи с ним, решаются Сторонами, прежде всего, путем переговоров или заключением Дополнительных соглашений.
9.2. При наличии неурегулированных разногласий споры рассматриваются в суде, по месту исполнения договора.
9.3. Сторона, которая намерена передать дело в суд, должна уведомить об этом, а также о предмете спора другую Сторону в письменной форме за 14 (Четырнадцать) дней до подачи иска в суд.

10. Прочие условия
10.1. Настоящий Договор и все Приложения и Дополнительные соглашения к нему полностью исчерпывают договоренность между Сторонами по вопросу оказания Услуг и отменяют все другие соглашения и заявления, сделанные в устной или письменной форме до момента подписания настоящего Договора.
10.2. Все Приложения, приведенные в разделе 12 и Дополнительные соглашения к настоящему Договору, являются его неотъемлемой частью.
10.3. Передача любой из Сторон обязательств по настоящему Договору возможна только с предварительного письменного уведомления другой Стороны не менее чем за 1 (один) календарный месяц и письменного согласия другой Стороны.
10.4. Настоящий Договор подписан в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для Заказчика и для Исполнителя.
10.5. Допускается обмен документами между Сторонами по факсу и/или электронной почте при условии незамедлительного направления оригиналов документов почтой.
10.6. Все извещения и иная переписка Сторон по настоящему Договору должна осуществляться на указанные в нем адреса и считается отправленной:
10.6.1. при направлении курьером – от даты, указанной в курьерском уведомлении о доставке;
10.6.2. при направлении заказным письмом – от даты, указанной на почтовой квитанции;
10.6.3. при отправке телеграфом – от даты получения телеграфного или электронного подтверждения о принятии телеграммы;
10.6.4. при отправке по e-mail – от даты получения электронного подтверждения о принятии e-mail.

11. Срок действия, порядок изменения и расторжения Договора
11.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания обеими Сторонами и действует в течение 1(одного) календарного года.
11.2. [bookmark: _Hlk36077036]В случае если ни одна из Сторон письменно не заявит о своем намерении расторгнуть Договор за 30 (Тридцать) календарных дней до окончания срока его действия, Договор автоматически продлевается на каждый последующий год. Количество таких продлений не ограничено.
11.3. Все изменения и дополнения к настоящему Договору составляются в письменной форме и вступают в силу со дня их подписания полномочными представителями Сторон настоящего Договора.
11.4. Договор будет считаться законченным после выполнения взаимных обязательств и урегулирования всех расчетов между Заказчиком и Исполнителем.

12. Перечень Приложений к Договору
Приложение № 1 – Расчет стоимости оказываемых услуг
Приложение № 2 – Сервисный номер
Приложение № 3 – Заявка на заведение кабинета партнера
Приложение № 4 – Техническое описание 
Приложение № 5 – Техническая поддержка
Приложение № 6 – Процедура проведения сверки данных по пропущенному трафику
Приложение № 7 – Технические условия
Приложение № 8 – Отчет статистики оказанных услуг
Приложение № 9 Специальные условия по распределению SMS-сообщений в зависимости от характера назначения и типа шаблонов

13. Юридические адреса и реквизиты СТОРОН

	ЗАКАЗЧИК 
	ТОО «___________________________________»

	БИН
	___________________________________________________

	Юридический адрес
	___________________________________________________

	Почтовый адрес
	___________________________________________________

	Телефон/факс 
	___________________________________________________

	Email 
	___________________________________________________

	Банковские реквизиты
	___________________________________________________

	
	


 
	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	ТОО «SMS-Consult» (СМС-Консалт)

	БИН
	090940007540

	Свидетельство по НДС
	серия 60001 № 0023761 от 28.08.2012 г.

	Юридический адрес
	050061, г. Алматы, пр. Райымбека 348-А

	Почтовый адрес
	050061, г. Алматы, пр. Райымбека 348-А, офис 116

	Телефон/факс 
	+7 727 2447656, 3567656

	Email
	info@sms-consult.kz

	Банковские реквизиты
	АО «Банк ЦентрКредит» БИК: KCJBKZKX 

	Расчетный счет KZT:
	KZ648562203106301802




14. Подписи СТОРОН:

	От Заказчика:

_________________________

	От Исполнителя:

Директор

	_________________________

_________________________
(Подпись)			М.П.
	Шевкунов В.М. 

_________________________
 (Подпись)		М.П.
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